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แบบสอบถามประชาชนผู�ได�รับประโยชน� / ผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย 
 โครงการอนุรักษ� ฟ"#นฟู พัฒนาแหล�งนํ้า ของกรมทรัพยากรนํ้า (ป- 2558) 

 

วัตถุประสงค
 : เพ่ือสํารวจข�อมูลความคิดเห็นของประชาชน และศึกษาระดับความพึงพอใจของประชาชนท่ีได�ใช�
ประโยชน
จากโครงการแหล.งน้ําของกรมทรัพยากรน้ํา ในประเด็นด�านการใช�ประโยชน
 ด�านความพึงพอใจใน
คุณภาพของการให�บริการ ลักษณะน้ํา/ความคาดหวัง การมีส.วนร.วม  และผลกระทบต.อโครงการ 
 

(สําหรับเจ�าหน�าท่ีกรอก) 

ชื่อโครงการ : …………………………...........................……………....………..........   

ท่ีตั้ง:   บ�าน...............................หมู�ท่ี ................ ตําบล.................................        

         อําเภอ..........................................จังหวัด...........................................  

    ลุ�มน้ํา.................................................................รหัสลุ�มน้ํา................  

    ปริมาตรน้ําเดิม ............................................. ลบ.ม.  

    เพ่ิมข้ึน ............................................................ลบ.ม. 

    งบประมาณ ...................................................บาท 
 

ประเภทโครงการ  
� 1. ก�อสร�างด�านแหล�งนํ้า  
         ต่ํากว�า 10 ล�านบาท 
� 2. ก�อสร�างด�านแหล�งนํ้า  
         มากกว�า 10 ล�านบาท 
� 3. ปรับปรุงสิ่งก�อสร�างด�านแหล�งนํ้า  
� 4. ซ�อมแซมสิ่งก�อสร�างด�านแหล�งนํ้า  
� 5. บํารุงรักษาสิ่งก�อสร�างด�านแหล�งนํ้า 
� 6. อนุรักษ5ฟ78นฟูแหล�งนํ้า  
         ต่ํากว�า 10 ล�านบาท  
� 7. อนุรักษ5ฟ78นฟูแหล�งนํ้า  
         มากกว�า 10 ล�านบาท  

  

ตอนท่ี 1 ข�อมูลท่ัวไป 

1.1 ชื่อ-สกุล............................................บ�านเลขท่ี..................หมู�ท่ี..................บ�าน.............................................      
 ตําบล.............................................อําเภอ..................................................จังหวัด.........................................  
1.2 เพศ � (1) ชาย  � (2) หญิง 
1.3 อายุ ……………………. ป@ (ไม�ต่ํากว�า 18 ป@) 
1.4 ระดับการศึกษา  
 � (1) ไม�ได�เรียนหนังสือ   � (2) ประถมศึกษา    � (3) มัธยมศึกษาตอนต�น  
 � (4) มัธยมศึกษาตอนปลาย   � (5) ปวช./ปวส./อนุปริญญา    � (6) ปริญญาตรี/หรือสูงกว�า 
1.5 สถานภาพ (เลือกตอบเพียงข�อเดียว) 
           � (1) ผู�นําในชุมชน ระบุ                                   � (2) ประชาชนท่ัวไป ระบุ 

        � (1) นายก รองนายก สมาชิก อบต./ทต.               � (5) หัวหน�าครัวเรือน 
        � (2) กํานัน ผู�ใหญ�บ�าน ผู�ช�วย      � (6) คู�สมรสหัวหน�าครัวเรือน 
        � (3) กรรมการในหมู�บ�าน                        � (7) สมาชิกในครัวเรือน  
        � (4) ผู�นําเครือข�าย 

1.6 อาชีพหลักของครัวเรือน (เลือก 1 อาชีพ) 
 � (1) เกษตรกร (ทํานา/ปลูกข�าว/เลี้ยงสัตว5/ทําประมง) 
 � (2) รับจ�าง (ในภาคการเกษตร/รับจ�างท่ัวไป)  
 � (3) อ่ืนๆ (ระบุ เช�น ข�าราชการ พนักงานของรัฐ พนักงานเอกชน เปJนต�น).................................. 

1.7 ก�อนมีโครงการ ท�านรู�จักกรมทรัพยากรน้ํา หรือไม� 
� (1) รู�จัก อย�างไร/ในด�านใด.............................................................................................................. 
� (2) ไม�รู�จัก 

สทภ. ............ 

โครงการท่ี ............ 

ชุดท่ี ....../.....
.. 
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ตอนท่ี 2  ข�อมูลด�านแหล�งน้ํา ก�อนดําเนินโครงการ 
2.1 ก�อนดําเนินโครงการฯ ชุมชนของท�านประสบปLญหาด�านน้ํา อย�างไรบ�าง (*เลือกตอบได�มากกว�า 1 ข�อ) 
      � (1) ไม�มีปLญหา     
      � (2) ประสบปLญหาขาดแคลนน้ํา 
      � (3) ประสบปLญหาภัยแล�ง 
      � (4) ประสบปLญหาน้ําท�วม 
      � (5) ประสบปLญหาน้ําหลาก 

2.2 ก�อนดําเนินโครงการฯ ครอบครัวของท�านมี น้ําใช� (น้ําอุปโภค) เพียงพอ หรือไม� 
     � (1)  เพียงพอ                   � (2)  ไม�เพียงพอ 

2.3 ก�อนดําเนินโครงการฯ แหล�งน้ําใช� (น้ําอุปโภค) ของครอบครัวท�าน มาจากแหล�งใด   
(*เลือกตอบได�มากกว�า 1 ข�อ) 
     � (1) น้ําฝน                        � (2) ประปา 
     � (3) บ�อน้ําต้ืน                    � (4) น้ําบาดาล 
     � (5) อ่ืนๆ (ระบุ) …………………………………………. 

2.4 ก�อนดําเนินโครงการฯ ครอบครัวของท�านมีน้ําสําหรับการเกษตรเพียงพอ หรือไม� 
     � (1)  เพียงพอ                   � (2)  ไม�เพียงพอ 

2.5 ก�อนดําเนินโครงการฯ แหล�งน้ําสําหรับการเกษตรของครอบครัวท�าน ส�วนใหญ�มาจากแหล�งใด   
(*เลือกตอบได�มากกว�า 1 ข�อ) 
     � (1) น้ําฝน                        � (2) แหล�งน้ําธรรมชาติ : แม�น้ํา / ลําคลอง / สระ / หนอง / บึง 
     � (3) บ�อน้ําต้ืน                    � (4) น้ําบาดาล 
     � (5) อ�างเก็บน้ํา / ฝายทดน้ํา   � (6) ระบบชลประทาน / ระบบส�งน้ํา 
     � (7) อ่ืนๆ (ระบุ) …………………………………………. 

2.6 ก�อนดําเนินโครงการ สภาพแหล�งน้ําเดิม เปJนอย�างไร (*เลือกตอบได�มากกว�า 1 ข�อ) 
      � (1) ต้ืนเขิน  � (2) มีวัชพืชปกคลุม 
      � (3) ไม�สามารถกักเก็บน้ําได� � (4) ช�วงฤดูน้ําหลาก มีปLญหาน้ําท�วมและการระบายน้ํา  
      � (5) อุปกรณ5ชํารุด/เสียหาย/ใช�การไม�ได� 

2.7 ก�อนดําเนินโครงการ ลักษณะน้ําในโครงการเปJนอย�างไร 
      � (1) ไม�มีปLญหา 
      � (2) มีปLญหา ระบุ (*เลือกตอบได�มากกว�า 1 ข�อ) 
              � (1) สี/ความขุ�น   (ระบุ........................................................................) 
              � (2) กลิ่น  (ระบุ........................................................................) 
              � (3) น้ําไม�สะอาด (ระบุ........................................................................) 
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ตอนท่ี 3 ความพึงพอใจเม่ือกรมทรัพยากรน้ําเข�ามาดําเนินโครงการ 
 

ท่ี ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ 

หมายเหตุ มาก 
(3) 

ปานกลาง 
(2) 

น�อย 
(1) 

3.1 ด�านคุณภาพการให�บริการและความคุ�มค�า     
(1) พ้ืนท่ีโครงการ ตรงตามความต�องการ     
(2) ปริมาณน้ําเพ่ิมข้ึน     
(3) พ้ืนท่ีรับประโยชน5จากโครงการเพ่ิมข้ึน     
(4) ปPายโครงการ หรือปPายแนะนําโครงการ ติดต้ัง

ในท่ีเหมาะสม มีข�อความชัดเจน 
    

3.2 ด�านความพึงพอใจในลักษณะน้ํา/ความคาดหวัง     
(1) สี/ความขุ�น ของน้ํา (สีเหลืองจนถึงสีน้ําตาล)     
(2) กลิ่นของน้ํา (ไม�มีกลิ่น)     
(3) น้ําสะอาดเพียงพอต�อการอุปโภค      

 

เฉพาะโครงการ ประเภท 1,2 (ก�อสร�างด�านแหล�งน้ํา)   ประเภท 3 (ปรับปรุงส่ิงก�อสร�างด�านแหล�งน้ํา)  
 ประเภท 6,7 (อนุรักษ�ฟ"#นฟูแหล�งน้ํา)  

ท่ี ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ 

หมายเหตุ มาก 
(3) 

ปานกลาง 
(2) 

น�อย 
(1) 

3.3 ด�านการมีส�วนร�วม     
(1) ร�วมรับรู�ข�อมูลข�าวสารโครงการ     
(2) ร�วมเข�าประชุม (รับฟLงความคิดเห็น)     
(3) ร�วมแสดงความคิดเห็น     
(4) ร�วมติดตามการดําเนินงาน     
(5) ร�วมดูแลบํารุงรักษาแหล�งน้ํา     

 

เฉพาะโครงการ ประเภท 4 (ซ�อมแซมส่ิงก�อสร�างด�านแหล�งน้ํา) ประเภท 5 (บํารุงรักษาส่ิงก�อสร�างด�านแหล�งน้ํา) 
3.4 ด�านความพึงพอใจในการซ�อมแซม หรือ
บํารุงรักษา โครงการแหล�งน้ํา 

มาก 
(3) 

ปานกลาง 
(2) 

น�อย 
(1) 

หมายเหตุ 

(1) การแก�ไข ปรับปรุง สภาพแหล�งน้ํา/โครงการ  (เลือกตอบข�อ 1.1 หรือข�อ 1.2) 
 
 

โครงการซ�อมแซมสิ่งก�อสร�างด�านแหล�งน้ํา 
(1.1) การซ�อมแซมสภาพท่ีชํารุดเสียหาย ให�ใช�

งานได�ดี 

    

 โครงการบํารุงรักษาสิ่งก�อสร�างด�านแหล�งน้ํา 
(1.2) การกําจัดเศษไม�/วัชพืช/ทาสี/บํารุงรักษา

อุปกรณ5ต�างๆ ให�มีสภาพสมบูรณ5 

    

(2) การซ�อมแซม หรือการบํารุงรักษา ดําเนินการ
แก�ไขได�ทันเวลา 

    

(3) การซ�อมแซม หรือการบํารุงรักษา ทําให�แหล�งน้ํา
สามารถเก็บกักน้ําได�เพ่ิมข้ึน 
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ตอนท่ี 4 ความพึงพอใจด�านการใช�ประโยชน�จากโครงการแหล�งน้ํา  
 

ท่ี ประเด็น 
 

 ไม�ได�ใช� 
(0) 

ระดับความพึงพอใจ 
มาก 
(3) 

ปานกลาง 
(2) 

น�อย 
(1) 

4.1 น้ําใช�ในครัวเรือน     

4.2 น้ําสําหรับการเกษตร (ทํานา พืชสวน พืชไร� ปลูกผัก เลี้ยงสัตว5)     

4.3 เปJนแหล�งน้ําดิบ ใช�ผลิตน้ําประปา     

4.4 บรรเทาปLญหาน้ําท�วม/น้ําหลาก     

4.5 บรรเทาปLญหาขาดแคลนน้ํา/น้ําแล�ง     

 
ตอนท่ี 5 ความคิดเห็นท่ีมีต�อผลกระทบในเบ้ืองต�น ด�านเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล�อม  
 

ท่ี ข�อคําถาม 
การเปล่ียนแปลง/ผลกระทบ 

ดีขึ้น/เพ่ิมขึน้ 
(2) 

เท�าเดิม 
(1) 

น�อยลง 
(0) 

5.1 ด�านเศรษฐกิจ    
(1) รายได�ในครัวเรือน    
(2) ผลผลิตจากการประกอบอาชีพ    
(3) รายจ�ายในครัวเรือน    

5.2 ด�านสังคม    
(1) แบ�งปLนการใช�น้ําอย�างท่ัวถึง     
(2) เปJนแหล�งพักผ�อน,แหล�งออกกําลังกาย ภายในชุมชน    
(3) มีกิจกรรมในวันสําคัญท่ีแหล�งน้ํา  (เช�น วันลอยกระทง  

วันพ�อ วันแม� แข�งเรือ พิธีกรรมต�างๆ) 
   

5.3 ด�านส่ิงแวดล�อม    
(1) ประเภทและจํานวนสัตว5น้ําในแหล�งน้ํา    
(2) การจัดการสภาพแวดล�อม (เช�น วัชพืช ขยะ)      

 
ตอนท่ี 6 ความคิดเห็นเก่ียวกับการดูแลรักษาแหล�งน้ําให�เกิดประสิทธิภาพ ภายหลังจากการดําเนินโครงการ 
 

6.1 ภายหลังโครงการแล�วเสร็จ มแีนวทางการดแูลรักษาแหล�งน้ําอย�างไร  
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
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6.2 มีการต้ังกลุ�มผู�ใช�น้ําแล�วหรือไม� 
 

     � (1) ยังไม�มีกลุ�มผู�ใช�น้ํา (ตอบข�อ 6.3)  �                
 

6.3 ต�องการความรู�เก่ียวกับการต้ังกลุ�มผู�ใช�น้ํา และ
กฎระเบียบ หรือไม� 
      � (1) ไม�ต�องการ  
      � (2) ต�องการ  
                ต�องการให�หน�วยงานใดสนับสนุนการจัดต้ัง 
                กลุ�มผู�ใช�น้ํา (*เลือกตอบได�มากกว�า 1 ข�อ) 
              � (1) กรมทรัพยากรน้ํา       
               � (2) องค5กรปกครองส�วนท�องถ่ิน 
               � (3) เครือข�ายประชาชน 

     � (2) มีกลุ�มผู�ใช�น้ําแล�ว (ตอบข�อ 6.4)  � 
 

6.4 ต�องการสนับสนุน การให�ความรู� กฎระเบียบ หรือการ
บริหารจัดการน้ํา อีกหรือไม� 
      � (1) ไม�ต�องการ 
      � (2) ต�องการ  
                ต�องการให�หน�วยงานใด ให�ความรู�ฯ 
               (*เลือกตอบได�มากกว�า 1 ข�อ) 
               � (1) กรมทรัพยากรน้ํา       
               � (2) องค5กรปกครองส�วนท�องถ่ิน 
               � (3) เครือข�ายประชาชน 

     � (3) เปJนโครงการท่ีไม�สามารถต้ังกลุ�มได�  � 
เนื่องจาก..........................................................................  
......................................................................................... 

(ข�ามไปตอบ ตอนท่ี 7) 

 

ตอนท่ี 7 ปJญหา อุปสรรค ความไม�พึงพอใจ และข�อเสนอแนะ 
 7.1 ปLญหา อุปสรรค ความไม�พึงพอใจ 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 
 

7.2 ข�อเสนอแนะเพ่ือการปรบัปรุงงาน 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 

ขอขอบคุณท่ีให�ความร�วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
ส�วนประสานติดตามและประเมินผล สํานักนโยบายและแผนทรัพยากรน้ํา กรมทรัพยากรน้ํา 


